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Omsorgsutskottet
Plats och tid Tranningen, tisdagen den 15 oktober 2024 kl 13:30 — 15:39, ajournering, kl.14:52 — 15:02
Beslutande Ledamoter

Arne Olsson (KD), Ordférande
Johan Larsson (S), 1:e vice ordférande
Veronica Nilsson (C)

Fherese-Lehtimaki-(\Y)
Solveig Eldenholm (M)

Beslutande erséttare
Christer Forsmark (S)

Ersattare
Torbjorn Pettersson (KD)

Ovriga Maria Olsson, socialchef

narvarande Ulrica Bergman, omradeschef vard och omsorg
88 66-69
Marten Nygren, omradeschef socialtjanst
88 66-68

Viktoria Olander, controller 88 66-68
Johanna Lovenbéck, kommunhandléggare

Utses att Justera Johan Larsson (S)

Plats och tid fér Protokollet & omedelbart justerat.

Justering
Paragrafer 88 66-72
Underskrifter Bestyrkande av anslag
Sekreterare Fran och med Till och med
2024-10-16 2024-11-06
Johanna Lovenbéack Tid for anslag av protokollet
Ordférande
Arne Olsson (KD) Johanna Lovenback
Justerare

Johan Larsson (S)

Protokollet forvaras pa kommunhuset i Vargarda
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Sammantradesdatum

2024-10-15

Omsorgsutskottet

§ 66 Dnr 2024-000010

Upprop, val av justeringsperson samt godkannande av
dagordningen

Omsorgsutskottets beslut
Johan Larsson (S) valjs att justera dagens protokoll.

Dagordningen godkanns.

| omsorgsutskottet
Utskottet forréttar upprop.

Justerandes signatur Utdragsbestyrkande
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Omsorgsutskottet
867 Dnr 2024-000397

Verksamhetsuppf6ljning fér socialtjanst, vard och
omsorg - information

Omsorgsutskottets beslut
Omsorgsutskottet tar emot informationen.

Omsorgsutskottet fattar beslut om att sanda 6ver verksamhetsuppféljningen
som ett meddelande till Kommunstyrelsen.

Sammanfattning av arendet

Socialtjanst, vard och omsorg ar en omfattande verksamhet som pagar
dygnet runt alla rets dagar. Det handlar bade om manga som nyttjar
tjansterna, manga anstéallda men &ven en stor del av kommunens ekonomi.
For att fa en manatlig bild av det aktuella laget har och nu sammanstaller
forvaltningen manadsvis en verksamhetsuppfoljning dar nyckeltal och de
aktuella handelserna redovisas till utskottet. Denna uppféljning ersétter inte
andra ekonomiska eller kvalitetsuppfoljningar med ger en manatlig
dgonblicksbild for att underlatta utskottets uppdrag att folja upp
verksamheten.

Forvaltningens forslag till beslut
Omsorgsutskottet tar emot informationen.

Omsorgsutskottet fattar beslut om att sanda 6ver verksamhetsuppféljningen
som ett meddelande till Kommunstyrelsen.

| omsorgsutskottet

Maria Olsson, Viktoria Olander, Marten Nygren, och Ulrika Bergman
redogor for arendet.

Justerandes signatur Utdragsbestyrkande
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868 Dnr 2024-000427

Nettokostnadsavvikelse 2023 — information

Omsorgsutskottets forslag till beslut
Kommunstyrelsen tar emot informationen.

Sammanfattning av arendet

| rapporten aterfinns de nyckeltal som &r relevanta for respektive verksamhet
for att fa en helhetsbild for respektive verksamhet. De nyckeltal som
presenteras pa genomgangen i kommunstyrelsen kommer vara de nyckeltal
som har avvikelser som pa nagot satt sticker ut.

Utifran en hallbarhetsanalys ger rapporten information som pa kort sikt inte
har nagon paverkan pa verksamheten. Langsiktigt kan informationen leda till
atgarder i verksamheten och i budgetarbete.

Forvaltningens forslag till beslut
Kommunstyrelsen tar emot informationen.

| omsorgsutskottet
Viktoria Olander och Maria Olsson redogdr for rendet.

Justerandes signatur Utdragsbestyrkande
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869 Dnr 2024-000310

Nulage utvecklingsarbete inom Vard- och omsorgs
verksamhet - information

Omsorgsutskottets beslut
Omsorgsutskottet tar emot informationen,

Omsorgsutskottet sander dver arendet som ett meddelande till
Kommunstyrelsen

Omsorgsutskottet dnskar en uppfoljning av arendet pa utskottets
sammantréde i februari 2025.

Sammanfattning av arendet

Kommunstyrelsen har fattat beslut om att ge verksamhet vard- och omsorg i
uppdrag att inleda ett utvecklingsarbete inom hela verksamheten. Detta i
syfte att 6ka kvalitén i verksamheten. Utvecklingsarbetet ska involvera saval
ledning som medarbetare och de som verksamheten ér till for. Forvaltningen
ska regelbundet aterrapportera sitt arbete till Kommunstyrelsen. Med
anledning av detta aterrapportera nu forvaltningen om det arbete som
paborjats.

Under aret har verksamheten gatt in i Projekt Vilja som &r ett projekt som
utgar fran samordningsférbundet. Vard och omsorg har valt att involvera sa
manga delar av verksamheten som varit mojligt, fran ledningsgrupp till
medarbetargrupper. Inom projektet traffas grupperna tillsammans med en
coach som arbetar med arbetsmiljo och kulturfragor. Syftet med denna insats
ar att alla medarbetare ska fa verktyg att pa ett battre satt leda sig sjalv och fa
verktyg att hantera stressande situationer i saval arbets- som privatlivet och
att detta i sin tur ska leda till ett battre bemotande gentemot brukare.

Visionsarbetet har startat upp under hésten och planen dér ar att
kvalitetsstrateg i kommunen tillsammans med chefer ska genomfora vision-
workshops med medarbetare. Syftet med detta &r att ge medarbetare en
bredare bild av vad en kommun &r och vad syftet med denna &r, och att det i
sin tur ska leda till en forbattrad formaga att hitta nya lésningar och
samverka dver granserna.

Tidigare har ett forbattringsarbete genomforts dar en perspektivinsamling
med fokusgrupper av medarbetare genomforts. Denna perspektivinsamling
har kommit fram med forslag som ror saval arbetsmiljo som brukare. De
delar som ror arbetsmiljon kommer omhéndertas av varje enhetschef, medan
de forbattringar som ror brukare kommer arbetas med i arbetsgrupper inom
sabo och hemtjanst. Exempel pa teman som uppkommit dar ar:

Justerandes signatur Utdragsbestyrkande
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Situationsanpassat och respektfullt bemdétande, vardagsrehabilitering,
ofrivillig ensamhet, relationen med anhoriga, aktiviteter och mat- och
maltidssituationen. Syftet med detta &r att fa en jamn och god kvalitet inom
alla verksamhetsomraden och att fa till processer som bar 6ver tid.

En viktig del i utvecklingsarbetet ar att arbeta med kulturarbetet. En del i
detta kommer vara att omradeschef regelbundet besoker arbetsplatser for att
dar fa en direktkontakt med de medarbetar som dagligen méter brukare.
Syftet ar att fanga in alla olika perspektiv som finns i verksamheten. Hittills
har Vard- och omsorgschef besokt fyra avdelningar pa Kullingshemmet och
fyra pa Vargarden, korttiden och en hemtjanstgrupp. Verksamhetsbesoken
fortsatter under november manad.

En viktig utvecklingsfraga for framtiden &r att méta kompetensutmaningen
och férbereda for differentiering av arbetsuppgifter. Detta arbeta har precis
startats och kommer ske i samverkan med AME och projektet Inkluderande
arbetsliv. Syftet med detta ar férutom att planera for att 16sa
kompetensutmaningen &r att lata manniskor géra det dem &r bra pa, och
genom att renodla yrkeskategorierna kunna erbjuda fler typer av tjanster.

Omradeschef for vard och omsorg narvarar vid Omsorgsutskottet for att
narmare redogora for det pagaende forbattringsarbetet.

Forvaltningens forslag till beslut
Omsorgsutskottet tar emot informationen,

Omsorgsutskottet sander dver arendet som ett meddelande till
Kommunstyrelsen

| omsorgsutskottet
Maria Olsson och Ulrika Bergman redogdr for arendet.

Omsorgsutskottet dnskar en uppfoljning av arendet pa utskottets
sammantréde i februari 2025.

Beslutet skickas till
Ulrika Bergman, omradeschef

Justerandes signatur Utdragsbestyrkande
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870 Dnr 2024-000251

Svar pa revisionsrapport - Granskning av verksamhets-
och ekonomistyrning inom hemtjansten

Omsorgsutskottets forslag till beslut
Kommunstyrelsen godkanner svar pa revisionsrapport.

Sammanfattning av arendet

En granskning av Vargarda kommuns hemtjanst, utférd pa uppdrag av de
kommunala revisorerna, visar brister i uppféljningen och kontrollen av
verksamhetens ekonomi och kvalitet. Kommunstyrelsen svarar pa dessa
resultat med en rad atgarder. Kommunstyrelsen planerar att noggrant félja
dessa atgarder for att sakerstélla styrning och kontroll av hemtjanstens
kvalitet och budgetfoljsamhet.

De fortroendevalda revisorerna i Vargarda kommun har via foretaget EY
genomfort en granskning av verksamhets- och ekonomistyrning inom
hemtjansten. Kommunrevisionens beddmning efter denna &r att
Kommunstyrelsen inte har sakerstallt en &ndamalsenlig uppféljning och
intern kontroll av verksamhet och ekonomi inom hemtjénsten.

Kommunstyrelsen har tagit del av revisionens granskning och aterkommer
harmed med vidtagna och planerade atgarder pa de rekommendationer som
revisionen lamnat.

Tydliggdra styrningen avseende kvaliteten och ekonomin i
hemtjanstverksamheten. Exempelvis genom att besluta om malvarden
for hemtjanstverksamheten samt ta fram en atgardsplan med
beraknade besparingsatgarder for att na en ekonomi i balans pa sikt.

Kommunstyrelsen fattade i maj manad beslut om att forvaltningen skulle
komma in med atgarder for budget i balans. Dessa redovisades pa
Kommunstyrelsen i september manad. Vid detta mote fattade
Kommunstyrelsen ett nytt beslut om att férvaltningen skulle dterkomma med
ett arende dar atgarder for budget i balans redovisas, samt med en begéran
om ett tilldggsanslag fran fullméaktige for att tacka prognosticerat underskott,
for Kommunstyrelsen att bereda och fatta beslut om.

Vad galler malvérden for hemtjanstverksamheten specifikt sa har
Kommunstyrelsen inte for avsikt att i detalj reglera detta.
Kommunfullméktige fattade infor budgetaret 2024 beslut om mal for

Justerandes signatur Utdragsbestyrkande
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verksamheten med tillhdrande nyckeltal. Dessa f6ljs upp under aret med
malsattningen att styra pa helhet och géra bedémningar at vilket hall
verksamheten ar pa vag at.

Omsorgsutskottet foljer verksamheten narmare och far i saval den
nytillkomna verksamhetsberéttelsen som i de muntliga rapporter som
foredras i utskottet, samt dvriga informationsarenden en storre inblick i
verksamheten och foljer darfor narmare dven hemtjénstverksamheten.

Ut6ver detta sa pagar i kommunen ett visionsarbete. Detta forvantas, forutom
en ny vision, mynna ut i ett arbete med att ta fram en ny styrmodell. Detta
arbete planeras att starta upp i feb-mars 2025.

Starka uppféljningen genom att I6pande félja upp ekonomin inom
hemtjansten specifikt.

Till utskott respektive Kommunstyrelse har forvaltningen tagit fram en
verksamhetsuppfdljning som planeras att foredras vid samtliga
Omesorgsutskott under aret. Berattelsen kommer aven ga som ett meddelande
till Kommunstyrelsen sa att samtliga ledamoter kan ta del av beréattelsen och
folja hela verksamheten. | denna berattelse redovisas prognosticerade
resultat uppdelat per verksamhet, vilket gor att hemtjansten synliggors. De
manader som sérskild prognostisering ej gors sa kommer forvaltningen
analysera de tillgangliga utfallen och ge en skriftlig bedémning av resultatet.
Ut6ver prognosticerat resultat sa finns aven en atgardsplan for budget i
balans dar planerade atgarder redovisas.

Sakerstalla att enhetschefer har tillracklig kompetens kring
ekonomiuppféljning, exempelvis genom utbildningsinsatser och fortsatt
stottning fran controller.

Enhetschefer inom hemtjansten har fortsatt stottning av controller genom att
de en gang i veckan féljer upp ekonomin. Detta ar en omfattande insats, och
malet ar pa sikt att enhetscheferna sjélva lopande ska kunna genomfora
denna uppféljning och att controller samt vard- och omsorgschef regelbundet
tar del av detta, men inte varje vecka.

Utover detta sa har controller under augusti manad haft en gemensam
utbildning i ekonomi for samtliga chefer i ledningsgruppen for vard- och
omsorg. Enhetscheferna har dven tagit del av en lathund, uppréttad av

Justerandes signatur Utdragsbestyrkande



Sida

A@ Vé r'gé rda kom mun SAMMANTRADESPROTOKOLL 10(15)

A Sammantradesdatum

2024-10-15

Omsorgsutskottet

controller, for att underlatta for cheferna att sjalva arbeta i
ekonomiprogrammet.

Folja upp effekter av vidtagna atgarder for att na en ekonomi i balans.

Forutom att Omsorgsutskott och Kommunstyrelse varje manad tar del av
ekonomin sa redovisar forvaltningen aven, i ovan ndmnda
verksamhetsberattelse, beviljad och arbetad tid inom hemtjénsten uppdelat
per manad. Detta gor att ledamoter pa ett enkelt satt kan folja hur arbetet gar.
Utover detta redovisas sjuktal per manad, samt vidtagna och planerade
atgarder, vilket sammantaget forvantas ge en bra bild av de effekter som
atgarder gett och planerar att ge.

Bereda ett forslag till program for privata utférare samt ta del av
uppféljningen av privat utforare.

Kommunstyrelsen kommer under oktober manad att bereda ett forslag till
program for privata utforare for att versanda for beslut till
Kommunfullméktige. Vidare kommer forvaltningen under hosten ta fram ett
forslag pa hur Kommunstyrelsen pa ett battre satt ska kunna ta del av
uppféljningarna av privata utforare, samt att forvaltningen sjalv
kvalitetssakrar uppfoljningarna.

Utover detta har Kommunstyrelsen for avsikt att, via Omsorgsutskottets
ledamaéter, manadsvis folja de interna atgarder som forvaltningen tagit fram
for att forbattra hemtjanstverksamheten, bland annat med anledning av den
revision som genomforts.

Forvaltningens forslag till beslut
Kommunstyrelsen godkanner svar pa revisionsrapport.

| omsorgsutskottet
Maria Olsson redogor for drendet.

Justerandes signatur Utdragsbestyrkande
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8§71 Dnr 2024-000432

Samverkansavtal Ungdomsmottagningen i Vastra
Gotaland

Omsorgsutskottets forslag till beslut

Kommunstyrelsen beslutar att teckna samverkansavtal kring
ungdomsmottagning med Véstra Gétalandsregionen i enlighet med forslaget
samt ger forvaltningen i uppdrag att teckna ett lokalt samverkansavtal
rérande ungdomsmottagning.

Sammanfattning av arendet

Ungdomsmottagningar i Véstra Gotaland samfinansieras mellan Véstra
Gotalandsregionen och kommunerna i regionen. Inriktningsdokument for
verksamheten som bland annat reglerar ansvaret har funnits sedan 2011, men
under 2022 fattades beslut om att ta fram ett samverkansavtal for att ersétta
inriktningsdokumntet. En remiss pa avtalet skickades ut och behandlades
under hosten 2024 av Kommunstyrelsen som stallde sig bakom upprattat
forslag. Darefter har SRO stallt sig bakom det slutgiltiga forslaget (maj -24),
samt Borasregionen direktion (sep -24) som fattat beslut om att
rekommendera medlemskommunerna att fatta beslut om samverkansavtal
kring Ungdomsmottagning samt teckna avtal med Véstra Gotalandsregionen
i enlighet med forslaget. Fragan ska darfor behandlas av Kommunstyrelsen.

Kostnaden for ungdomsmottagningarna finansieras av saval kommuner och
region och i det nya avtalet regleras detta genom en "ungdomspeng™ som
utgar fran invanarantal i kommunen. Detta mojliggor ocksa for samtliga
ungdomar i regionen att soka sig till valfri ungdomsmottagning. Inférandet
av "ungdomspeng" innebér att kostnaderna for Vargarda kommun 6kar till
en kostnad om 342" per ar. | underlaget fran Borasregionen sa star siffran
310, men i korrespondens med Vistra Gotalandsregionen framgar att
ersattningen som framgar i Borasregionens underlag &r i niva for 2022.
Upprakning har darefter gjorts med index, samt att de tagit
befolkningsforandringar i beaktande och summan infor 2025 blir da
ovanstaende.

Forvaltningen staller sig positiv till foreslaget samverkansavtal som &r val
genomarbetat.

En genomford hallbarhetsanalys ger for handen att samverkansavtalet vander
sig till alla ungdomar och &r darmed kdnsneutralt, samt beaktar
barnperspektivet da alla som ar under arton betraktas som barn. Genom det
nya samverkansavtalet ges ungdomar mojlighet att soka sig till vilken
ungdomsmottagning som helt i regionen vilket 6kar flexibiliteten (ungdomar

Justerandes signatur Utdragsbestyrkande
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kan ga i gymnasieskola eller hdgskola pa annan ort) och ses som positivt.
Forslaget ar i princip kostnadsneutralt da kostnaden funnits sedan tidigare
och skillnaden &r marginell. Vardeskapandet pa lang sikt bedoms vara stor i
forhallande till finansieringen da ungdomsmottagningen ar en
lagtroskelverksamheten som ndr manga barn och unga och har ett
uppsOkande arbete.

Forvaltningens forslag till beslut

Kommunstyrelsen beslutar att teckna samverkansavtal kring
ungdomsmottagning med Véstra Gotalandsregionen i enlighet med forslaget
samt ger forvaltningen i uppdrag att teckna ett lokalt samverkansavtal
rérande ungdomsmottagning.

| omsorgsutskottet
Maria Olsson redogor for drendet.

Justerandes signatur Utdragsbestyrkande
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8§72 Dnr 2024-000020

Rapporter omsorgsutskottet 2024

Omsorgsutskottets beslut
Omsorgsutskottet tar emot redovisningen av rapporterna.

Utskottet 6nskar att forvaltningen ser over:

- samverkansvinster mellan enheter, enhetschefer och verksamheter
vad géller exempelvis bemanningsprinciper och
kompetensforsorjning samt 6vriga kvalitetsfragor

Sammanfattning av arendet
Forvaltningen rapporterar om vissa fragor.

Om mojligt ska drendet analyseras i samband med att rapporter lamnas.

Forvaltningens forslag till beslut
Omsorgsutskottet tar emot redovisningen av rapporterna.

| omsorgsutskottet
Maria Olsson rapporterar om:

e Millennium

o Atgardsplan hemtjénst

e Amne for KF

e Rapport fran mote med revisionen
e Dialog kring styrning och ledning

e Brukarundersokningen

Utskottet onskar att forvaltningen ser 6ver:

- samverkansvinster mellan enheter, enhetschefer och verksamheter
vad galler exempelvis bemanningsprinciper och
kompetensforsorjning samt 6vriga kvalitetsfragor

Justerandes signatur Utdragsbestyrkande
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Beslutet skickas till
Maria Olsson, socialchef
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Ovriga fragor
Inga 6vriga fragor.

Justerandes signatur Utdragsbestyrkande
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